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Para que proceda el pago de las prestaciones que no se hayan podido realizar debido a las
medidas adoptadas por la autoridad para enfrentar la pandemia originada por el COVID-19,

deben cumplirse las exigencias que se indican.
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N2 E124522-2021

Se ha dirigido a esta Contraloria General dofia Marcela Bannura Ferj, en representacién de
Sala Cuna vy Jardin Infantil San Benito, quien requiere un pronunciamiento acerca de la
procedencia de las medidas que, producto de la pandemia originada por el COVID-19, han
sido adoptadas por el Hospital de la Direccién de Prevision de Carabineros de Chile y que
inciden en la prestacién de servicios pactados entre ambas partes y el pago de los
mismos.

Agrega que, desde abril de 2020 no ha recibido el pago pactado por los servicios
contratados, los que dejaron de prestarse desde ese mes producto de las medidas
sanitarias dispuestas por la respectiva autoridad a raiz de la pandemia que afecta al pais.

Requerida de informe, la entidad recurrida sostiene que el pago seria procedente en la
medida que la peticionaria haya cumplido con las exigencias establecidas al efecto por la
jurisprudencia de esta Entidad de Control, lo que no habria acreditado.

Sobre el particular, es preciso recordar que el inciso primero del articulo 1° de la ley N°
19.886 -por la que se rige el acuerdo de voluntades en comento- dispone que los
contratos que celebre la Administracion del Estado a titulo oneroso, para el suministro de
bienes muebles y de los servicios que se requieran para el desarrollo de sus funciones, se
ajustaran a las normas y principios de dicho cuerpo legal y de su reglamentacion.
Supletoriamente, se les aplicaran las normas de Derecho Publico y, en defecto de éstas,
las normas del Derecho Privado.

A su vez, el inciso tercero del articulo 10 de ese cuerpo legal prevé que los procedimientos
de licitacién se realizaran con estricta sujecién, de los participantes y de la entidad licitante,
a las bases administrativas y técnicas que la regulen.

Al efecto, se debe tener en cuenta que las reglas contenidas en esos preceptos se
encuentran encaminadas a regular la relacion contractual entre el 6rgano administrativo y
el proveedor en condiciones de normalidad, y no ante el escenario de una emergencia
sanitaria como la que afecta al territorio nacional en la actualidad (aplica dictamen N°
E72682, de 2021).

En este contexto, es preciso consignar que, segun se sefialé en el dictamen N° 3.610, de
2020, de este origen, el brote del COVID-19 representa una situacién de caso fortuito que,
atendidas las graves consecuencias que su propagacién puede generar en la poblacién,
habilita la adopcién de medidas extraordinarias de gestién interna de los érganos y
servicios publicos que conforman la Administracion del Estado. Lo anterior tiene por objeto
resguardar la vida y la salud de las personas que en ellos se desempefan y de la poblacién,
evitando asi la extension del virus, al tiempo de asegurar la continuidad minima necesaria
de los servicios publicos criticos, esto es, aquellos cuyas funciones no pueden paralizarse
sin grave dafo a la comunidad.

Enseguida, que esta Contraloria General ha puntualizado -dictamen N° 6.854, de 2020-
gue en los casos en que los contratos de prestacién de servicios no se cumplan de acuerdo
a lo pactado, serd procedente el pago siempre que los proveedores mantengan vigentes
los contratos de los trabajadores adscritos al respectivo acuerdo de voluntades y acrediten
el cumplimiento del pago de sus remuneraciones y de las obligaciones de seguridad social.
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casos en que los servicios contratados no se estdn prestando efectivamente, debido al
cierre de los jardines infantiles, resulta improcedente mantener el pago pactado si el
proveedor del servicio no mantiene sus obligaciones laborales con sus trabajadores, esto
es, pagando sus remuneraciones y demas beneficios de seguridad social.

Luego, el Hospital de la Direccion de Prevision de Carabineros de Chile ha podido continuar
efectuando los pagos a la recurrente en los términos pactados, siempre que disponga de
los recursos para ello y se cumplan las condiciones previstas en el dictamen 6.854, citado.

Por ultimo, cabe anotar que si la peticionaria se acogié a la suspensién de los contratos de
trabajo de sus servidores en virtud de lo previsto en la ley N° 21.227 vy el servicio no fue
prestado, no concurren los supuestos previstos en el precitado dictamen N° 6.854, de
2020, para mantener el pago de los servicios contratados (aplica dictamen N° 10.047, de
2020).

Saluda atentamente a Ud.,
JORGE BERMUDEZ SOTO

Contralor General de la Republica

POR EL CUIDADO Y BUEN USO
DE LOS RECURSOS PUBLICOS



	Base de Dictámenes
	contratación pública, caso fortuito, mantención contratos servicios
	DICTAMENES RELACIONADOS
	FUENTES LEGALES
	MATERIA
	DOCUMENTO COMPLETO


